
中興大學 EMBA 參訪日本北九州產官學研 探詢品牌經營的長壽

DNA 
感謝本校秘書室媒體公關組提供資料  

為培養 EMBA 學生的國際觀並與世界接軌，中興大學管理學院積極攜手國際知

名大學建立交流，與北九州市立大學マネジメント研究科進行「產業經濟學—

日本北九州大學海外參訪課程」交流活動。 
 
中興大學 EMBA 與北九州市立大學（以下稱北九大）間之交流活動起源於 2017
年，由本院林谷合教授率領 23 位 EMBA 學生，與北九大 MBA 以及中山大學

EMBA 共同參與由中華經濟研究院所主辦之經濟論壇活動。雙方師生交流均留

下深刻印象，並期許能有長期合作交流。 
 
2021 年本校管理學院首次與北九大中華商務研究中心合辦線上論壇，雙方進一

步於 2022 年簽訂合作意向書(MOU)，北九大於 2023 年由王效平主任組織九州

地區企業之負責人與高階經理人一行 15 人訪問團參訪中興大學，並積極規劃

2024 年互訪的模式。今年 7 月 23 日至 28 日為期六天的參訪之旅，國立中興大

學高階經理人碩士在職專班(EMBA)師生一行 33 人，在執行長陳家彬教授帶領下

參訪サンアクア TOTO 小倉南区工場、北九州市立大學大學院マネジメント研

究科、北九州市立大學中華商務研究中心、醫師會、特別養護老人ホーム 杜

の家、北九州綜合保健福祉センター等單位。 
 
サンアクア TOTO 是由福岡縣政府、北九州市政府與 TOTO 共同出資的第三部門

形式於 1993 年成立的 TOTO 子公司，旨在創造身心障礙者和一般人能夠共同作

業的環境，並雇用具有工作能力與就職意願的身心障礙者，使其能夠於社會中

自立，破除大眾對於「身心障礙者不具產能」的刻板印象。 
 
サンアクア TOTO 集團總務部長福田信宏先生表示，小倉南區工廠創造了一個

對日本企業來說極其特殊的工作場所，146 名員工中有 92 名為身心障礙者（其

中 36 名為重度身心障礙者），身心障礙者就業率高達 86.99%，除一般作業員外

也有人擔任管理職位。在這裡無論是對身心障礙者還是一般人，公司皆用統一

一套標準來評估員工績效，公司亦提供許多資源幫助員工提升自我、解決工作

上的不便。此處吸引了來自世界各地的眾多參訪者，參訪者們不僅對身心障礙

者的工作環境感到讚嘆，更會因為員工們明亮而活潑的面孔而對此處留下深刻

印象。 
 
特別養護老人ホーム 杜の家是由社會福祉法人──無何有の鄉所成立、佔地

約 4,000 坪的養護中心。除了 24 小時制看護體制、豐富多變的活動和秀麗風景

https://www2.nchu.edu.tw/news-detail/id/58062


外，此中心另一大特色為導入先進科技以減輕因高齡少子化、人力短缺所造成

的護理負擔，透過於房間內安裝小型攝影機和感測器觀測住民的生理跡象，以

及使用電腦或智慧型手機從遠處管理等方式不僅大大減輕護理人員的負擔，亦

能節省許多時間成本，使看護人員能將更多精力和時間用在陪伴老年人上。北

九州市的老化率為 31.2%，該市正在努力普及利用資訊通信技術和機器人進行

照護的「北九州模式」。如今台灣同樣也面臨人口高齡化、少子化與勞動力短缺

問題，如何在人力不足的情況下持續提供優質護理照護，將會是台灣未來的挑

戰與學習方向。 
 
企業參訪之餘，本校 EMBA 師生在學術方面也與北九大、北九州綜合保健福祉

センター、醫師會等單位進行交流。北九州市長武内和久先生親自分享了北九

州市為因應人口老化、資源不足、城鄉差距、貧富不均等問題，透過與北九

大、市民團體及企業的合作，融合在地資源及當地文化以扶植地方產業再生；

北九大校長柳井雅人先生分享北九大與地方政府的協力合作模式，指出學校不

但扮演北九州市政府智庫的角色，也實際協力執行市政府的諸多計畫，同時也

針對各單位、各層級研商面臨克服環境問題的成功經驗與挑戰。北九大中華商

務研究中心主任王效平教授以「日本長寿企業の DNA と日台ビジネス協力スキ

ーム」為主題進行專題演講，並透過分組討論方式讓台日雙方 EMBA 學生進行

學術交流，藉此機會互享對於全球經濟發展趨勢的想法。 
 
參訪中林谷合教授除了感謝北九大對本校 EMBA 熱情接待和悉心安排外，也期

待透過此次參訪進一步加深彼此之間的合作與交流，同時鼓勵 EMBA 學生們在

參訪過程中保持開放的心態，積極參與、主動學習，並在參訪過程中提升自我

能力、開拓自己的視野，他強調這次參訪不僅是一次學術和企業交流的機會，

更是一場豐富精實的體驗之旅，希望學生們能夠從中獲得寶貴的收穫和啟發。 


